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Hinweise zum Datenschutz:

Die Deutsche Telekom hält im gesamten Prozess der Handy-Rück-
nahme hohe Sicherheitsstandards im Datenschutz ein. Sowohl bei 
Sammlung und Transport wie auch bei der sorgfältigen Löschung 
der Daten auf den gebrauchten Handys durch ein Fachunternehmen 
setzen wir auf sichere Lösungen, die dem aktuellen Stand der 
Technik entsprechen. Dennoch ist eine spätere Wiederherstellung 
der Daten durch Dritte mit erheblichem technischen Aufwand 
möglich und kann daher nicht vollständig ausgeschlossen werden.  
Unterstützen Sie uns, indem Sie vor Abgabe Ihres Handys alle 
persönlichen Daten, soweit möglich, löschen und die SIM- und 
Speicherkarten entfernen.

Wichtige Sicherheitshinweise:

	� Akku muss in das Gerät eingelegt und 
	 der Akkufachdeckel ordnungsgemäß 
	 geschlossen sein
	 Bitte maximal zwei Geräte pro 
	 Versandtasche
	 Keine losen Akkus mitversenden

SO EINFACH GEHT’S:

	� Versandetikett ausdrucken und auf 
einen stabilen Umschlag kleben.

	 Handy in den Umschlag stecken.

	� Den Umschlag kostenlos an die 
Deutsche Telekom senden.

Weitere Infos zum Thema Handy-Rücknahme  
bei der Deutschen Telekom finden Sie unter 
www.telekom.com/nachhaltig-handeln


